


Haben Sie in Ihrer Arbeit die Gelegenheit, 
jeden Tag das zu tun, 
was Sie am besten können?
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Worüber habe ich / haben wir diese Woche herzlich gelacht oder 
worüber habe ich mich diese Woche gefreut? 

Welche besonderen Stärken & Fähigkeiten konnte ich / konnten 
wir diese Woche einsetzen?

Was hat diese Woche unser WIR-Gefühl im Team gestärkt?

Wo habe ich / haben wir das Gefühl, diese Woche etwas 
Wertvolles beigetragen zu haben?

Wo habe ich / haben wir diese Woche ein Ziel oder ein Teilziel 
erreicht?





20-30 % der 
Unternehmensleistung
(Daniel Goleman, Harvard 
University)

High Performance Teams: 
Losada Ratio 6:1 (Marcial 
Losada)



Negativity Bias



Speed dating mit mir

Was hast du bisher 
in deinem Leben geschafft?

Worauf bist du stolz?



Broaden-and-Build-

Modell

Barbara 

Fredrickson



11 : 1

• Probleme in Ziele umwandeln

• NIPSILD



Was lief trotzdem gut? Was hat funktioniert? 

Sammlung von Mini-Urlauben, freudvolle Aktivitäten

Wem bin ich wofür dankbar?

1)Was ist mir heute Gutes gelungen? 
2) Wie habe ich selbst dazu beigetragen? (#erlernte Hilflosigkeit)

Süßigkeiten & Obst bei Meetings, Zeit für Small Talk, 
Aufmerksamkeiten zum Geburtstag, Kennenlern-Frühstück für 
neue Teammitglieder, Sommerfest mit Angehörigen, …

















Growth mindset vs. Fixed mindset
Pygmalion-Effekt



Stärken-Feedback „Das ist dir wirklich gut gelungen. Wie hast du das 
geschafft?“

Appreciative Inquiry: Welche besonderen Stärken & Fähigkeiten bringst du 
ins Team ein? Was war eine echter Höhepunkt für dich? Welche Erfolge habt 
ihr erreicht?

Jahrespickerl im Team: Was schätze ich an unserer Zusammenarbeit? Was 
wünsche / erwarte ich mir für eine noch bessere Zusammenarbeit? Tipp 
unter Freunden…

Bei neuen Projekten Verteilung der Aufgaben nach Stärken,  Teammitglieder 
fragen, welche Stärken sie bei welchen Aufgaben einsetzen, neue Aufgaben / 
Projekte nach Stärken verteilen, nach Projekten konkrete Stärken 
analysieren, stärkenorientiertes Coaching, Stärken bewusst ansprechen, …







Erwartungsklarheit (Wünsche statt Kritik)

Starfish-Retro „Wie können wir unsere Zusammenarbeit im Team 
verbessern?“

Teambudget für selbstgewählte Unternehmungen, gemeinsam 
etwas Gutes tun, gemeinsames Mittagessen, Familien- und 
Freundestage, Patensystem bei Einarbeitung, Teamworkshop, 
Abteilungsausflüge, Geburtstage, gemeinsamer Morgenkaffee, 
Konflikte im Team zeitnah erkennen & unterstützende 
Maßnahmen setzen,…





Wer 
ein WARUM 
zu leben hat,
erträgt 
fast jedes WIE.



Organisations- und gesellschaftliche 
Ebene

Team- und Abteilungsebene

Individuelle Ebene

Warum 
mache ich 
das Ganze 
überhaupt?





Wertschätzungsgespräche: Wozu hat die jeweilige Leistung 
beigetragen und was ist daraus weiter entstanden?

Unternehmensphilosphie und daraus resultierende 
Entscheidungen sichtbar machen, Führungskräfte kommunizieren 
regelmäßig die relevanten strategischen Ziele der Unternehmens

Öfter nachfragen, ob der Sinn bestimmter Entscheidungen und 
Handlungen nachvollziehbar ist und welche Teile ihrer Arbeit sie 
als besonders sinnvoll erleben

Über gesellschaftlich sinnstiftende Aktivitäten des Unternehmens 
berichten



Ziel 
erreicht









Teammeetings regelmäßig damit beginnen, sich 10 Minuten 
darüber austauschen, was in der letzten Zeit gut gelungen ist

Mini-Rituale einführen, wenn etwas geschafft wurde, Erreichtes 
visualisieren, Erfolgsrezepte ins Intranet stellen

Regelmäßig und aktiv Rückfragen zum Projektfortschritt

Fokus auf Learnings

Jahresabschlussessen, Auszeichnungen für besondere Leistungen, 
Zertifikate für Weiterbildungen, Lob bei Erreichung des Teilziels,…








